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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE 

 

Cette enquête est réalisée pour le compte de SNCF Réseau par le bureau d’études Stratec. L’objectif 
de cette enquête est de comprendre les comportements de choix du mode de transport pour les 
déplacements périurbains en France, de comprendre quels sont les déterminants du choix du mode et 
de quantifier leur importance respective. L’objectif est notamment de comprendre la compétition entre 
la voiture et le train dans le contexte des déplacements périurbains. L’objectif est aussi de pouvoir, sur 
base des données recueillies, modéliser les comportements de choix du mode de manière à pouvoir 
estimer comment la répartition modale serait modifiée après la mise en œuvre des Réseaux Express 
Métropolitains (REM). 

Afin de veiller au respect de la vie privée, STRATEC et Alyce s’engagent à respecter le caractère 
personnel des données qui leur sont confiées et à effectuer le traitement de ces données 
conformément aux dispositions de la loi du 30 juillet 2018 relative à la protection des personnes 
physiques à l'égard des traitements de données à caractère personnel et du Règlement (UE) 
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif à la protection des personnes 
physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre circulation de ces 
données. 

A cet effet, Stratec et Alyce disposent d’un délégué à la protection des données, conformément à 
l’article 37 du RGPD. 

Plus spécifiquement dans le cadre de cette étude « Enquête de préférences déclarées sur les 
Services Express Régionaux Métropolitains (SERM) », plusieurs données personnelles sont 
récoltées (les caractéristiques démographiques, la possession d’une voiture et d’un permis de 
conduire, des données relatives aux déplacements et aux habitudes de mobilité, etc.).  

Ces données sont traitées sur la base de votre consentement à participer à l’enquête. Si vous ne 
souhaitez pas que vos données personnelles soient traitées, veuillez ne pas participer à l’enquête. 
Par ailleurs, vous pouvez retirer votre consentement à tout moment sans pour autant que cela affecte 
la légalité des traitements déjà effectués. 

Les dispositions suivantes seront prises pour garantir la confidentialité des données transmises par 
les enquêtés : 

- Les données seront traitées anonymement : les informations personnelles ne seront pas 
référencées dans les rapports de l’étude, c’est-à-dire que dans les rapports il sera fait 
référence aux répondants de manière anonyme. 

- L’exploitation des données transmises est strictement limitée à la réalisation de la présente 
mission pour laquelle elles ont été communiquées.  

L’accès aux données de l’enquête et plus largement de l’étude sera limité aux collaborateurs de 
STRATEC et d’ALYCE, chargés du traitement de ces dernières, et ce, afin de réaliser l’objectif 
poursuivi. Ces personnes sont tenues par une obligation de confidentialité. 

Les personnes de Stratec ayant directement accès aux données et impliquées dans leur traitement 
sont notamment :  

- Sylvie Gayda, en qualité de Directrice d’études 
- Arseni Fedosseev, en qualité de Consultant en chef 
- Pauline Quittelier, en qualité de Chargée d’études 

qui réalisent l’étude au nom et pour le compte de la société Stratec dont le siège est situé avenue 
Adolphe Lacomblé, 69-71 à 1030 Schaerbeek (Bruxelles) inscrite au registre de la Banque Carrefour 
des Entreprises sous le numéro TVA : BE 425.677.966. 
 

Les données personnelles sont récoltées pour la réalisation d’une étude. Ces données seront, dès 
lors, traitées et conservées pendant la période nécessaire à l’étude. Lorsque les données ne seront 
plus nécessaires, elles seront supprimées ou anonymisées de manière telle que les enquêtés ne 
soient plus identifié ou identifiable et ce en vue d’établir des statistiques. Alyce détruira les données 
personnelles recueillies au plus tard 2 mois après livraison des bases de résultat. 

 

Fait à Bruxelles le 26 mars 2024, 

       Sylvie Gayda 

       Directeur d’études, responsable de l’étude 

http://www.stratec.be/

